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Estimados Sefores:

Para los efectos correspondientes, hago de su conocimiento que la Junta Directiva de la Comisién
Nacional de Prevencién de Riesgos y Atencidn de Emergencias, mediante Acuerdo N° 083-06-2023,
de la Sesién Ordinaria N° 09-06-2023 del 15 de junio del 2023, dispuso lo siguiente:

La Junta Directiva de la Comisién Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de Emergencias.

Considerando:

. Que es necesario establecer el marco normativo de la organizacion y funcionamiento de la
Junta de Relaciones Laborales de la Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de
Emergencias, los derechos y obligaciones de sus miembros con ocasion de su trabajo y de acuerdo
con los principios éticos de justicia e igualdad, que consisten en un método de trabajo, o una guia
para la conduccion de las sesiones de trabajo con apego a los dictados de respeto mutuo entre las
partes y de libertad de expresion. Lo anterior, de forma conexa y complementaria al Reglamento
Autonomo de Organizacion y Servicios de la Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y
Atencion de Emergencias, con la participacion de los representantes patronales y sindicales.

Il.  Que la normativa que rige a la Junta de Relaciones Laborales sea coherente con los convenios
de la Organizacion Internacional del Trabajo ratificados por Costa Rica, en el manejo de las
relaciones laborales con las personas funcionarias representados por la Comision Nacional de
Prevencién de Riesgos y Atencion de Emergencias y las organizaciones sindicales.

Por Tanto:
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Acuerdo 083-06-2023

1. La Junta Directiva de la Comision Nacional de Prevencion del Riesgo y Atencion de
Emergencias aprueba el siguiente:

REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO Y ORGANIZACION DE LA JUNTA DE
RELACIONES LABORALES DE LA COMISION NACIONAL DE PREVENCION DE
RIESGOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS.

CAPITULO |
Disposiciones generales

Articulo 1—Obijetivo: Regular el funcionamiento de la Junta de Relaciones Laborales dentro de la
Comision Nacional de Prevencién de Riesgos y Atencidén de Emergencias, de conformidad con lo
establecido en los articulos 167, siguientes y concordantes del Reglamento Auténomo de
Organizacién y Servicio de la Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de
Emergencias, como oOrgano permanente, bipartito, paritario, con funciones consultivas y
recomendativas, que tendra como proposito el estudio armonioso de las situaciones de conflicto de
indole laboral, sean estos de naturaleza individual o colectiva, o de las demandas de mejoramiento
social en beneficio de las personas funcionarias.

Articulo 2— Principios: Para aplicar este reglamento, se tomaran en consideracion los siguientes
principios generales fundamentales en esta materia:

a. lgualdad: Toda persona es igual ante la ley y no podra practicarse discriminacion alguna
contraria a la dignidad humana.

b. Solidaridad: Responsabilidad de la Administracion y de la representaciéon de las personas
funcionarias, de realizar esfuerzos comunes para que prevalezca el dialogo y una relacion
armoniosa, ante las situaciones que sean conocidas por la Junta de Relaciones Laborales, bajo
los preceptos de justicia, equidad y razon.

c. Razonabilidad y proporcionalidad: Que entre varias posibilidades o circunstancias debera
de escogerse la mejor alternativa para atender una situacion bajo conocimiento de la Junta de
Relaciones Laborales, de manera compatible con la logica y la razon, asi como que las
recomendaciones que se emanen sean proporcionales con la gravedad de la situacion puesta
en conocimiento.

d. Buena fe: Las actuaciones de los miembros de la Junta de Relaciones Laborales, deberan
apegarse a los postulados de la buena fe, la cual, se presumira en todas las gestiones que se
presenten por parte de las personas funcionarias, pero también de conviccién a la verdad o
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exactitud de un asunto, hecho u opinién y la rectitud de la conducta.

Coordinacién: Es la ordenacion de las relaciones entre diversas actividades independientes,
entre los miembros de la Junta de Relaciones Laborales, en un mismo sentido, objeto o
entidad, para hacerla util a un fin publico general, sin suprimir la independencia de criterio de
sus miembros.

Imparcialidad: Resulta ser el actuar justo y equitativo a la hora de tratar todo asunto que sea
conocido por la Junta de Relaciones Laborales. Es tomar decisiones libres de cualquier
influencia que puede afectar la objetividad de dicha toma de decisiones.

Transparencia: Que todo proceso de consulta y recomendacion, por parte de la persona
funcionaria, sea de conocimiento publico, donde cualquier persona con interés demostrado
pueda obtener informacion sobre el desarrollo de cada una de las etapas del proceso que se
encuentre bajo estudio o haya sido resuelto.

Debido proceso: Es la garantia, principio, valor y derecho que le asiste a toda persona
funcionaria, en todo tipo de proceso y tramites juridicos para la solucién ante un érgano sobre
una contienda, reclamo, solicitud y la aplicacion de una sancion que pueda causar un grave
perjuicio a la persona funcionaria, ya sea imponiéndole obligaciones, suprimiéndole derechos
subjetivos, o cualquier otra forma de lesion grave a sus derechos e intereses legitimos.

Articulo 3—Abreviaturas:

a.

SQ o

Asociacion Nacional de Empleados Publicos y Privados y el Sindicato de Trabajadores de la
Comision Nacional de Prevencién de Riesgos y Atencion de Emergencias; en adelante, los
“Sindicatos”.

Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de Emergencias; en adelante, la
“CNE”.

Direccion Ejecutiva de la CNE, en adelante, la “Direccién”, quién es el responsable de
Trabajador la administracién de la CNE.

Jerarca: En adelante el o (la) presidente (a), quien es el funcionario de mayor jerarquia de la
institucion y quien ostenta la representacion judicial y extrajudicial.

Junta de Relaciones Laborales de la CNE, en adelante, la “Junta”.

Organizacion Internacional del Trabajo, en adelante, la “OIT”.

Reglamento Autonomo de Organizacion y Servicio de la CNE, en adelante, “RAOS”.
Funcionario o funcionaria de la CNE: En adelante “Persona funcionaria”, quien es la persona
fisica que presta sus servicios en forma material, intelectual o ambos a la CNE, por los cuales
recibe una retribucion o salario, en virtud de un acto valido y eficaz de investidura, se
denomina indistintamente trabajador.
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Articulo 4—Ambito de aplicacion: Las presentes disposiciones son de aplicacion general para
todas las personas funcionarias de la CNE, esté afiliado o no a las organizaciones sindicales que
cuenten con afiliacion en la CNE. Ningun funcionario (a) puede ser privado de la proteccion
dispuesta por los Convenios de la OIT, y de mas normativa atinente, de este Reglamento o demés
disposiciones que sean aplicables.

Articulo 5—Naturaleza, derechos y fuentes:

a. LaJunta como drgano bipartito, paritario, consultivo y permanente, se regira por la normativa
aplicable al Régimen de Servicio Civil y los Convenios con la OIT debidamente ratificados
por Costa Rica.

b. En ausencia de disposiciones especificas para cada caso aplicard en forma supletoria el
Cddigo de Trabajo. En caso de duda, en cuanto a la interpretacion de estas disposiciones, se
recurrird en primer lugar a los principios del Estatuto del Servicio Civil, en segundo lugar, a
las disposiciones del Derecho Publico aplicables a las relaciones de empleo publico, a los
Principios Generales del Derecho Laboral y finalmente a los principios de justicia social.

Articulo 6—Propdsito de la Junta de Relaciones Laborales: A efecto de mantener un correcto
entendimiento entre la CNE y las personas funcionarias sobre la base del didlogo constante, la Junta
sera una instancia de interés comun, caracterizada por la representacion de los intereses obrero-
patronales y regidos por los principios prescritos supra. . En este sentido, las resoluciones que emita
la Junta son recomendaciones que deben ser valoradas por la Administracion activa de previo a la
emision de los actos definitivos en materia de su competencia. Para que los jerarcas o personas
funcionarias de la Administracion activa puedan apartarse de una recomendacion de la Junta, deberan
de emitir una resolucion debidamente razonada y fundamentada.

Articulo 7—Modificacién a este reglamento: Conforme las normas constitucionales y legales es
potestad exclusiva del o (la) presidente, la modificacién del presente reglamento, sin embargo, en
caso de requerirse modificacion, el o (la) presidente, realizara comunicacién formal a la Junta y ésta
procederd a conocer y emitir las observaciones del caso en un plazo de diez dias habiles, dejando
constancia de ello en el libro de actas que al efecto lleve la Junta.

Articulo 8—Composicion de la Junta y respeto mutuo entre las partes: La Junta estara compuesta por
seis miembros propietarios, igualitariamente, distribuidos entre la CNE y las instancias sindicales
acreditadas como representantes de las personas funcionarias. Su nombramiento serd por dos afos. Los
miembros de la Junta deben guardarse mutuo respeto y consideracion en sus relaciones.
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Articulo 9—Domicilio y lugar de operacion: La Administracion, a través de la coordinacion de la
Direccion, garantizara el uso de un espacio para que la Junta sesione en las oficinas centrales de la
CNE, en San José, Pavas, distrito central, asi como la asignacion de un espacio para el resguardo
documental de la informacion en esa misma ubicacion geogréfica.

CAPITULO Il
De la composicion de la Junta

Articulo 10—Integracion: Segun lo establecido en el RAOS, la Junta estara integrada por la parte
Patronal, por tres representantes; y por la parte Sindical, por tres representantes de las
Organizaciones Sindicales, respetando el ordenamiento de igualdad de género.

Ademas, se nombraran igual cantidad de suplentes para que actlien en caso de ausencia de alguno de
los miembros propietarios.

Articulo 11—Nombramiento de los integrantes: La CNE nombrara a sus tres representantes
propietarios y a sus tres representantes suplentes.

Entre las organizaciones sindicales se nombraran a sus tres representantes propietarios y a sus tres
representantes suplentes. Estos representantes deben ser escogidos de entre las organizaciones
sindicales que cuenten con afiliacién en la CNE, tal y como debe constar en el acuerdo respetivo
tomado al efecto.

Una vez nombradas las presentaciones tanto de la CNE y de las organizaciones sindicales, la
Direccion Ejecutiva enviara notificacion a la Presidencia de la CNE para su conocimiento.

Articulo 12—Funcionamiento interno de la Junta:

a. Tendra por organizacién un representante propietario, con derecho a voz y voto, con su
respetivo suplente.

El suplente se incorporara a las sesiones con plenitud de derechos en ausencia del propietario.

c. El suplente que sustituya a un propietario habra de manifestarlo al inicio de cada sesion para
gue conste en actas y se mantendra como el titular hasta el final de la sesién.

d. Las personas funcionarias designadas podran ser reelectas por las partes que representen,
siendo su nombramiento de competencia unica, exclusiva y respectivamente, del Jerarca o
por acuerdo entre las Organizaciones Sindicales que cuenten con afiliacion en la CNE.

e. Las personas integrantes de la Junta duraran en sus cargos dos afios. Si por cualquier causa
ocurriere una vacante, sera cubierta por el respectivo suplente hasta completar el periodo del
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antecesor, en tanto la parte a la cual representan procede a llenar la vacante y/o nombrar al
miembro suplente.

En el caso de las representaciones sindicales, debe observarse el mismo procedimiento de
nombramiento antes sefialado, de manera que se garantice la participacion de todas las
organizaciones sindicales en la eleccion del nuevo representante.

Todas las personas funcionarias nombradas deberan ser acreditadas mediante comunicacion
escrita de la parte que representan ante la presidencia de la Junta. Para la acreditacion de los
miembros de la primera Junta, bastara con la comunicacion formal entre la parte patronal y
los sindicatos, indicando el nombre de los representantes.

Si alguno de los representantes dejare de pertenecer a la Organizacion Sindical o a la CNE,
deberd comunicarlo a la presidencia de la Junta, dentro de los siguientes tres dias habiles, a
efectos de proceder con su sustitucion. La persona que sustituye sera nombrada por el periodo
restante.

Los integrantes de la Junta podran ser sustituidos de sus cargos en cualquier momento por
quien los hubiere designado.

Los miembros de la Junta asumiran sus designaciones con seriedad, compromiso y apegados
al principio de legalidad, igualdad y al deber de probidad, sea que su gestion se oriente a la
satisfaccion del interés publico y en resguardo de los derechos de las personas funcionarias.
Tendran la obligacion de asistir a todas las sesiones a las que sean convocados (as), salvo
justificacién suficiente, que debera ser comunicada por escrito ante la presidencia de la Junta
con al menos veinticuatro horas de antelacion, de lo cual se dejara constancia.

Todos los miembros de la Junta deberan guardar absoluta confidencialidad de los asuntos que
conozcan para conservacion del procedimiento y respeto absoluto a los derechos que asisten a
las personas funcionarias que demandan su intervencion.

Articulo 13—Integracion de la Junta:

a.

b.

La Junta funcionard en forma permanente y contard con un directorio integrado por la
Presidencia, la Vicepresidencia y la Secretaria

El directorio sera electo de forma alterna por un periodo de un afio. Los afios pares la
presidencia y la secretaria serdn integradas por la parte patronal y la vicepresidencia por la
representacion sindical; los afios impares la presidencia y la secretaria seran electos de la
representacion sindical y la vicepresidencia sera la representacion patronal

En caso de empate en la votacion para elegir el directorio, se recurrira a la suerte mediante un
sorteo entre los participantes.

El o (la) presidente de la Junta sera para todos los efectos legales y laborales, el representante
oficial de la misma; y como tal sera el portavoz para efectos de su representacion.
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e.

En caso de ausencia del o (la) presidente, sus funciones serdn asumidas por el o (la)
vicepresidente sin perjuicio del derecho a voto con que cuenta el suplente del primero.

CAPITULO IV
Deberes de la presidente (a) y del (1a) secretario (a) de la Junta

Articulo 14—Deberes del o la presidente (a):

a.

Q@ -0 oo o

Presidir, coordinar, moderar las sesiones ordinarias y extraordinarias de la Junta, las que
podra suspender en cualquier momento por causa justificada.

Convocar a sesiones extraordinarias.

Velar porque el 6rgano colegiado cumpla las leyes y reglamentos relativos a su funcion.
Definir juntamente con el o (la) secretario (a) la agenda a discutir para cada sesion.

Someter a votacion cada asunto.

Ejecutar los acuerdos del érgano

Rendir un informe detallado de su gestion durante el periodo para el cual fue electo, en la
primera sesion ordinaria del mes anterior en que finaliza su periodo.

Articulo 15—Deberes del o la vicepresidente (a):

Sustituir al presidente cuando por razones propias de su cargo deba ausentarse de las sesiones,
abstenerse o sea recusado.

Articulo 16—Son deberes de (la) secretario (a):

a.

134

> @

Levantar las actas de las sesiones del 6rgano, con numeracion continua, las decisiones y
actuaciones de la Junta, para lo cual debera de llevar y custodiar un libro de actas.

Comunicar las resoluciones del 6rgano, cuando ello no corresponda al presidente (a).
Auxiliar en sus funciones a la presidencia, con previa consulta al pleno.

Llevar el seguimiento de los acuerdos e informar peridédicamente a la Junta de su
cumplimiento.

Velar porque los acuerdos sean notificados oportunamente, dentro del plazo de 5 dias
naturales a los interesados.

Someter a consideracion de la Junta, por escrito en cada sesion, los asuntos recibidos en el
orden de presentacion; de igual manera la correspondencia recibida o la que haya que enviar,
verificando sus firmas antes de remitir la correspondencia.

Leer en cada sesion la correspondencia recibida posteriormente a la lectura del acta.
Convocar a sesion ordinaria, en la forma sefialada en el articulo 22 del presente reglamento.
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i. Verificar el quérum junto con el presidente, llevando el control y registro de asistencia e
inasistencia o retiro de los miembros.

J. Llevar un registro de sesiones que contemple el tema central y la asistencia de los integrantes
de la Junta que participen oficialmente. Custodiar la bitdcora de reuniones y eventos.

k. Recibir las solicitudes remitidas a la Junta y comunicarlas.

I. Preparar la documentacion relativa a los asuntos que seran tratados en cada sesion.

m. Asumir la presidencia, en caso de ausencia definitiva o temporal de ésta, debiéndose nombrar
un secretario (a) suplente por periodo restante.

n. Otras que le solicite el presidente.

En caso de ausencia del secretario los restantes miembros de la Junta deberdan nombrar un secretario
temporal entre los restantes miembros presenten en la sesion.

CAPITULO V
Derechos, atribuciones y obligaciones de los miembros de la Junta

Articulo 17—Derechos de los miembros propietarios: Son derechos de los miembros propietarios:

a. Elegiry ser electos en los cargos de presidencia y secretaria de la Junta.
Asistir a las sesiones ordinarias y extraordinarias a que fueren convocados.

c. Presentar mociones y someter a conocimiento de la Junta nuevos casos atinentes a su
competencia.

Articulo 18—Obligaciones de los miembros propietarios: Es obligacion de los miembros
propietarios asistir a las sesiones ordinarias y extraordinarias a que fueren convocados con derecho a
voz y voto y justificar su inasistencia ante la presidencia con al menos veinticuatro horas de
anticipacion a efectos de citar al miembro suplente. En caso de que sea el o la presidente (a) quien
deba ausentarse, presentara su justificacion ante el secretario (a).

Articulo 19—De los miembros suplentes: Los miembros suplentes tendran los mismos derechos y
obligaciones atinentes a los propietarios, en ausencia de éstos.

CAPITULO VI
De las funciones de la Junta

Articulo 20—Funciones de la Junta: En concordancia con lo sefialado por el Reglamento Auténomo
de Organizacion y Servicio de la Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de
Emergencias, en los articulos 167 y siguientes del RAOS, la Junta tendra las siguientes funciones:
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a. Atencion de los conflictos producto de la relacion de empleo, ya sean de naturaleza
individual o colectiva. Para ello podra conocer de los reclamos que formulen las personas
funcionarias respecto a las violaciones de sus derechos, asuntos relacionados con la salud
ocupacional, inconformidad con los traslados de puestos; diferencias que surjan en torno a la
aplicacion de la normativa interna de Trabajo e inconformidad con respecto a los resultados
de los concursos internos y externos y disciplinarios y los procedimientos o investigaciones
que pueden generar el despedido de la persona funcionaria.

b. Intervenir de manera recomendativa en caso de procedimientos de investigacion seguidos en
contra de las personas funcionarias sometidos a conocimiento de la Junta de Relaciones
Laborales a solicitud de las partes o de cualquier interesado. Los temas relacionados al acoso
sexual seran referidos a las instancias correspondientes por un principio de privacidad de las
partes, igualmente no seran tramitados por la Junta los temas por faltas de mera constatacion.

c. Atenderd las denuncias por persecucion laboral que formulen las organizaciones, en caso de
que existieran.

d. Promover el mejoramiento de las relaciones entre las personas funcionarias de la CNE.

Articulo 21—Actuacion de la Junta: Los integrantes de la Junta, estan obligados no solo por la
representacion que ostentan y segln la designacion que se les ha hecho, a dar el ejemplo en el
cumplimiento de todas las normas emanadas de la CNE y leyes pertinentes, siendo, por tanto,
responsables del comportamiento personal que observen.

Los miembros de la Junta gozaran de todas las facilidades necesarias para cumplir eficazmente las
tareas que le sean encomendadas, siempre que la normativa lo permita y no exista en curso un
procedimiento de caracter confidencial.

Previo consenso de los miembros de la Junta, podran reunirse con el personal con el fin de orientar
una solucién o de resolver un problema especifico planteado, durante la jornada ordinaria de trabajo
siempre y cuando el servicio publico no se vea interrumpido, y que la persona funcionaria no se
encuentre laborando en la atencién de emergencias en la primera fase 0 en una emergencia no
declarada (primer impacto), para lo cual debera coordinarse con la Jefatura respetiva.

La Junta actuard de acuerdo con su competencia consultiva, enmarcada por las funciones asignadas y
las recomendaciones que se adopten sobre los asuntos sometidos a su conocimiento. Asimismo,
emitira sus recomendaciones con base en la documentacion que los interesados suministren.

Articulo 22—Intervencion de la Junta: Toda solicitud de intervencion de la Junta deberd ser
planteada por escrito.
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La persona funcionaria deberd aportar todos los elementos que apoyen su requerimiento. Toda
solicitud ya sea documental, por correo electrénico o fax debe ser entregada a la secretaria, quien
comunicara el asunto a la Junta para que sea conocido en sesion.

CAPITULO VII
De las sesiones

Articulo 23—Convocatoria: Las sesiones seran ordinarias y extraordinarias. En las ordinarias se
analizaran los casos presentados y todos los asuntos que figuren en el orden del dia. La Junta sera
convocada ordinariamente por la presidencia en coordinacion con la Secretaria, para sesionar los
lunes, cada quince dias, siempre que haya asuntos pendientes que conocer. Dicha convocatoria
debera realizarse con al menos dos dias habiles de anticipacion.

En sesiones extraordinarias se analizaran los asuntos sometidos a consideracion por la presidencia,
segun agenda de convocatoria, cuando lo estimen de urgencia y necesidad y lo soliciten al menos tres
de sus miembros propietarios. La convocatoria serd efectuada por la presidencia, con al menos dos
dias habiles de anticipacion.

En las convocatorias se detallaran los asuntos a tratar para cada ocasion y se adjuntara copia de la
documentacion correspondiente.

Los suplentes serdn convocados con al menos un dia habil de anticipacion a la realizacion de la
sesion por parte de la presidencia, y en caso de que sea éste el que vaya a ausentarse, su suplente sera
el secretario (a).

Avrticulo 24—Quoérum: Conformaran quérum la mitad méas uno de los miembros presentes. Para efectos
de sesionar o de formar el quérum ante la ausencia previamente comunicada por parte de algin miembro
propietario, se tendra como representante valido a su suplente. En caso de ausencia de miembros titulares,
no comunicada conforme el procedimiento dispuesto en el presente reglamento, se tiene por constituida la
Junta, para efectos de sesionar, con la comparecencia de al menos la mitad mas uno de la totalidad de sus
miembros.

Articulo 25—Votaciones: Todos los miembros propietarios de la Junta tendran derecho a un voto
simple. La Junta tomara sus decisiones o recomendaciones por acuerdo de mayoria simple de los
presentes, en caso de empate se podra someter a segunda votacion. La presidencia no tendra voto de
calidad.
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En caso de empate en la segunda votacion, se procedera de la siguiente manera: Se hara constar en el
acta la votacion de ambas partes y se emitird dos recomendaciones, las cuales se enviaran al superior
jerarquico correspondiente quien valorara ambas recomendaciones y decidira lo pertinente.

Todas las votaciones serdn publicas y no existe la abstencion.

Articulo 26—Actas: Las sesiones se asentaran en el libro de Actas que debera estar debidamente
foliado, con indicacion clara de su fecha y de las horas de inicio y finalizacion de la sesion. Las actas
deberan ser firmadas por todos los miembros que tomaron los acuerdos o decisiones consignadas en
la misma. Las actas deberan quedar aprobadas en la sesién siguiente y deberan contener entre otros
aspectos, lo siguiente:

-+ Do 00 o

Asistencia y ausencia de sus integrantes y el cargo que ocupan.

Aprobacion del orden del dia.

Aprobacion del acta anterior.

Correspondencia recibida y / o enviada.

Asuntos tratados y sometidos a votacion y resultado de estas.

Votaciones a favor y en contra. Cualquier otro que se estime necesario indicar y
obligatoriamente cuando las segundas votaciones se empaten o las sesiones sean postergadas.

Articulo 27—Procedimiento de asuntos no disciplinarios: El procedimiento ante la Junta de
Relaciones Laborales en materia no disciplinaria serd el siguiente:

a.

Las personas interesadas deberan gestionar por escrito, fundamentando dicha solicitud para
que la misma sea analizada. Una vez analizada la queja o solicitud presentada, procedera a
emitir la resolucion que en derecho corresponda. Cuando asi lo decida la Junta, podra
solicitar la presencia del (Ia) funcionario (a) en sus sesiones para tratar su peticion, asi como
solicitar a la Administracién toda la informacidn necesaria para resolver el asunto puesto a su
conocimiento.

Podra conocer de las acciones relacionadas con el régimen personal, que modifiquen el
contrato de trabajo en perjuicio del (l1a) funcionario (a).

Conocera también de los asuntos relacionados con la salud ocupacional de los (las)
funcionarios (as), para lo cual promovera la creacién de las comisiones que estime
conveniente.

Conocer y pronunciarse sobre las cuestiones laborales que la Administracion o los sindicatos
acreditados, le sometan, o que le corresponde de acuerdo con el ordenamiento juridico.

En todos los anteriores supuestos la intervencion debera producirse antes de la emision de un
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f.

acto administrativo por parte del Superior Jerarquico.

La Administracion podra delegar siempre dentro de su competencia en la Junta de Relaciones
Laborales, los casos que estime convenientes en materia de resolucion alternativa de
conflictos, solicitando su intervencion de conformidad con el presente Reglamento.

En aquellos casos en que la Administracion haya solicitado la mediacion o arbitraje de la
Junta de Relaciones Laborales, en el caso de ser solicitado un arbitraje la resolucidn debe ser
vinculante y deberd acoger sus recomendaciones, salvo que considere que no se ajustan a
derecho, en cuyo caso deberd informar a la Junta de Relaciones Laborales mediante
resolucion motivada, y en el caso de solicitar una mediacion la resolucién serd de caracter
recomendativo.

Articulo 28—Asuntos disciplinarios: El procedimiento en materia disciplinaria se regira por las
siguientes disposiciones:

a.

b.

d.

En materia disciplinaria, la Junta procurara la solucion del conflicto mediante la resolucién
alternativa de conflictos, antes que la recomendacion de la imposicion de una sancion.

La Junta de Relaciones Laborales dentro de sus facultades y atribuciones debera conocer de
toda sancién disciplinaria, inclusive el despido, que se pretenda aplicar a los (las)
funcionarios (as) de la Administracion, a excepcion de las amonestaciones verbales o
escritas. Tampoco conocera de la materia disciplinaria referida al Presidente, el Director
Ejecutivo o el Director de Gestion del Riesgo.

Dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcion del caso particular con sus
respectivas pruebas, la Junta de Relaciones Laborales, analizara el asunto, concediendo una
audiencia al funcionario (a) y rendira un informe para el dictado de la resolucion final, en la
cual recomendara lo que estime pertinente, todo lo cual debera ser realizado en un plazo no
mayor de diez dias habiles contados a partir de la solicitud de su intervencion. Los acuerdos
de la Junta de Relaciones Laborales sobre asuntos disciplinarios, suspensiones o despidos que
se hagan de su conocimiento tendran caracter recomendativo por simple mayoria. Se debera
garantizar el derecho a la defensa. Para lo cual se brindaran la oportunidad y los plazos
requeridos para preparar la alegacion, el acceso a la informacion y a los antecedentes
administrativos vinculados con la cuestion de que se trate, el derecho a ser oida (0), la
oportunidad de la (el) interesada(o) para presentar sus argumentos, el derecho a la audiencia,
a producir pruebas pertinentes y, en caso de la testimonial, a repreguntar a los (as) testigos
(as), el cumplimiento de la fundamentacion y motivacion de los actos administrativos, todo lo
anterior de conformidad con las reglas contenidas en la Ley General de la Administracion
Publica.

La persona funcionaria podra hacerse acompafiar, representar y/o asesorar por abogadas (0s),
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o0 por una (un) dirigente sindical de su eleccion.

e. En materia de sanciones disciplinarias y despidos, la Junta debera resolver en un plazo
méaximo de quince dias habiles. De agotarse el mencionado plazo sin existir resolucién
recomendativa, la Junta cesara su intervencién y el Superior Jerarquico procedera segun lo
instruido en el expediente, salvo que la Junta no haya sesionado durante ese plazo por causa
imputable a los (las) representantes patronales, en cuyo caso el plazo se prorrogard por un
plazo igual para la tramitologia respectiva.

f. La resolucion final que establezca una sancion por parte de la Administracion tendra los
recursos previstos en la Ley General de la Administracion Publica, ante el superior
jerarquico.

g. Una vez analizado, la Junta de Relaciones Laborales enviara al Superior Jerarquico sus
recomendaciones, dentro del plazo improrrogable de quince dias habiles.

Articulo 29—Mediacién: La Junta de Relaciones Laborales promovera una cultura institucional de
paz y respetuosa de los derechos humanos, la resolucién pacifica de los conflictos, mediante el
didlogo de las partes involucradas, el analisis conjunto y la construccién de acuerdos bilaterales o
colectivos.

El procedimiento de mediacion pertenece a las partes, que delegan su condicién en los miembros de
la Junta de Relaciones Laborales.

Todos los asuntos que ingresen a conocimiento de la Junta de Relaciones Laborales tendran una
valoracion inicial para determinar si legalmente procede la mediacion. Luego se valorard su
viabilidad de ser susceptible de mediar. Para esto se tomara en cuenta principalmente el beneficio
para la Administracion y la disposicion de las partes.

Los miembros integrantes de la Junta de Relaciones Laborales tienen como deber su neutralidad en
relacion con las partes en conflicto, actuando frente a ellas en forma clara, transparente, honesta
imparcial; deberan promover su confianza, obrar de buena fe, ser diligentes, no buscar su propio
interés ni tener intereses personales en el acuerdo de las partes. Ademas, tienen el deber en todo
momento de cuestionarse y evaluar si la mediacion constituye un procedimiento idéneo para buscar
una solucidn al problema que tienen las partes y si ellas estan en condiciones de participar con claro
entendimiento del proceso, sus posibles consecuencias y los intereses en juego.

Al iniciar una mediacion, las personas integrantes de la Junta de Relaciones Laborales deben
informar a las partes sobre la naturaleza, caracteristicas y reglas a las que se sujetara el proceso de
mediacion, el sentido de la funcion y papel que desempefian las partes y las personas conciliadoras y
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asegurarse de la comprension de las personas participantes y de su consentimiento al respecto. Las
personas integrantes de la Junta de Relaciones Laborales deben advertir a las partes del deber de
confidencialidad que les asiste y de que, en caso de que no exista acuerdo, nada de lo dicho en las
actividades preparatorias y en las sesiones de mediacion podra ser utilizado posteriormente en un
procedimiento administrativo, ni tendra valor probatorio. En este sentido los integrantes de la Junta
de Relaciones Laborales tendran la obligacién de guardar el deber de confidencialidad. Las personas
integrantes de la Junta de Relaciones Laborales no podran participar como tales en cualquier proceso
en el que tengan conflicto de intereses, o por cualquier forma se comprometa su condicion neutral.

Estos, no tendran interés particular en el resultado o en los términos del acuerdo y sus consecuencias
para las partes, pero deben velar por la viabilidad del acuerdo.

Cuando los integrantes de la Junta de Relaciones Laborales adviertan que existen intereses no
presentes ni representados en la mediacion, que las partes no han considerado y pudieran resultar
afectados por el acuerdo, deberan hacerlo saber a las personas participantes y sugerir la integracion
del procedimiento con terceros.

Los miembros de la Junta de Relaciones Laborales seran diligentes para tratar de lograr la pronta
conclusion del procedimiento, sin que con ello presionen a las partes para lograr acuerdos que no
satisfagan los intereses de estas.

La Junta de Relaciones Laborales se reserva el derecho de atender o no los casos que se reciban o que
le remitan para efecto de establecer mediacion, para lo cual podra aducir cualquiera de las siguientes
razones que se entendera justificada:

No mediabilidad del caso.

Desequilibrio de poder entre las partes.

Falta de voluntad de una o més partes para comparecer a la audiencia de mediacién.

Falta de voluntad de una 0 mas partes para llegar a un acuerdo. Bajo ninguna circunstancia se
mediaran casos de hostigamiento laboral ni acoso sexual, ni casos penales.

oo oo

Articulo 30—De las recomendaciones: La Junta debera tomar acuerdo en un término no mayor de
quince dias habiles, a partir de que el asunto sea sometido a su conocimiento. No obstante, lo
sefialado, este plazo podra ampliarse hasta por un plazo igual, previo acuerdo justificado de la
mayoria simple de sus integrantes, lo cual debera ser comunicado a las partes.
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Las recomendaciones con las respectivas votaciones quedaran registradas en el Acta de la sesion
correspondiente y solo podran ser comunicadas una vez que se apruebe el acta respectiva o cuando el
acuerdo quede en firme por unanimidad.

Una vez analizada y discutida la solicitud planteada, la Junta emitira el informe con las recomendaciones
pertinentes y no vinculantes de sus miembros.

En caso de que el asunto no sea conocido por la Junta en el plazo correspondiente, procede la
emision del acto final por parte del superior jerarquico.

Articulo 31—Comunicacién de las recomendaciones: La presidencia de la Junta por medio de la
Secretaria, comunicard por escrito la recomendacién correspondiente a la persona funcionaria,
instancia u organizacion que solicitd su intervencion en un plazo no mayor de dos dias habiles a
partir de la aprobacion del acta respectiva.

Dicha comunicacion deberd indicar el nimero de acta y acuerdo en la que se tomo dicha
recomendacion.

Articulo 32—Recursos materiales y otros: Para el eficiente ejercicio de sus tareas todos los
miembros de la Junta contaran con el tiempo oportuno y permiso pertinente por parte de sus jefaturas
para asistir a sesiones o a cualquier evento propio de su cargo en la Junta.

La jefatura de dichos miembros sera puesta en conocimiento del nombramiento respectivo mediante
oficio emitido por la Direccion Ejecutiva de la CNE. En el caso de traslado a un lugar para efectos de
conocer alguna situacién expuesta en un expediente, los viaticos seran parte de la Direccion
Ejecutiva.

Articulo 33—Fuero: Los representantes sindicales debidamente nombrados en la Junta de
Relaciones Laborales por su organizacion, propietarios y suplentes tendran fuero sindical.

Articulo 34—Vigencia: El presente reglamento comenzard un mes calendario posterior a su
publicacidon en el Diario Oficial La Gaceta.

TRANSITORIO I.

Una vez publicado el presente reglamento, la Administracion superior tendra 15 dias habiles para
nombrar sus representantes e igualmente las organizaciones sindicales tomando en consideracion la
inclusividad y paridad de género.
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2. LaJunta Directiva de la CNE instruye a la Direccion Ejecutiva en conjunto con la Unidad de
Asesoria Legal para que se proceda con la publicacién en el Diario Oficial La Gacetay a la
Administracion para que se proceda con todos los tramites administrativos necesarios para la
implementacion.
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